Visites

Les visites se font tous les jours de 16h a
18h30.

Lors de votre visite, nous vous demandons de
nous prévenir de votre présence en nous
appelant au 283 (via le téléphone de I'accueil),
et ensuite de descendre devant l'unité.

Pour une question d’organisation, les visites
ont lieu préférentiellement en dehors de
l'unité. Nous vous invitons donc a vous rendre
a 'Espace Rencontre situé devant I'accueil.

Par ailleurs, vous pouvez appeler votre enfant
chaque jour entre 18h00 et 19h00. Les appels
étant nombreux, merci de limiter la durée de
ceux-ci a 10 min maximum.

Retours en famille

L'unité est fermée le weekend, favorisant un
retour en famille. Les enfants quittent donc
l'unité le vendredi entre 16h00 et 18h30, et
doivent étre de retour le lundi entre 7h30 et
8h45.

Si toutefois un retour en famille est impossible
pour raison médicale, votre enfant sera
accueilli dans 'unité voisine.

Vous avez également la possibilité de
reprendre votre enfant du mercredi 16h30 au
jeudi 9h.

Pour la bonne organisation des prises en
charge, merci de respecter ces horaires.

Contacts
Tél de l'unité :

e Pour parler aux enfants, tous les jours
entre 18h et 19h : 010/430.457

e Pour parler a [léquipe (24h/24):
010/430.283

Médecins responsables :

Dr Cyrielle Gobert, neuropédiatre
Dr Alexis Dembour, neuropédiatre

Infirmiére en chef :

Bénédicte Rigo : 010/430.426
Assistante sociale :

Lucile Tondreau : 010/430.234

Médiation : 0495/66.22.01
Mediatrice.pfsmbw@gmail.com

NOS VALEURS:
notre cap au quotidien

O iy S il
w WILLIAM LENNOX

(&

CENTRE HOSPITALIER NEUROLOGIQUE
WILLIAM LENNOX

GROUPE HOSPITALIER

SAINT-LUC - UCL

Unité de soins A01

CHN William Lennox
Allée de Clerlande 6
B-1340 Ottignies
Tél. +32 10 430 211



mailto:Mediatrice.pfsmbw@gmail.com

Bienvenue a l'unité A01

L’unité AO1 fait partie du Service de neurologie
pédiatrique et accueille 14 enfants agés de 0
a 6 ans, atteints de troubles neurologiques du
développement.

L’équipe a a coeur de stimuler au mieux les
capacités de chaque enfant et d’'accompagner
les apprentissages.

Une attention particuliere est également
apportée au bien-étre des enfants, a la
diminution des éventuelles angoisses et
douleurs.

Dans la valise de votre enfant

Merci de nominer tous les vétements et les
affaires de votre enfant pour éviter les pertes.

En plus du contenu classique de la valise :

e Des vétements en suffisance et adaptés
a la saison

e Un maillot de bain

e Doudou, couverture fétiche, ...

e Si votre enfant le souhaite : ses propres
draps de lit. Ceux-ci vous seront restitués
le weekend, a entretenir par vos soins

e Photos de familles, posters, ...

e Le nécessaire de toilette sera a vérifier
chaque semaine et a compléter par vos
s0ins si nécessaire

e Des jeux et des livres peuvent étre
apportés, mais ne seront pas sous la
responsabilité de I'équipe du A01

Organisation de la journée

Les journées des enfants s’articulent autour
des soins, des différentes prises en charges et
des moments de détente.

e 7h30-> 8h30:
Lever, toilette/habillage, soins, rituel du
« bonjour »

e 8h30 : Déjeuner

e 9h00 > 11h30 : Début des prises en
charge par les paramédicaux, I'école, ...
Les soignants réalisent différentes
activités thérapeutiques avec les enfants
en dehors des prises en charge (ex : jeux
de société, bricolage, massage, chant,
jeux d’extérieurs, ...)

e 11h30 : Diner

e 12h30: Sieste ou moment détente,
activités thérapeutiques soignantes

e 13h30 - 16h00 : prises en charge par
les paramédicaux, I'école, ... selon
I'horaire de votre enfant

e 15h30 : Godlter

e 16h00 - 17h15 : Bain, mise en pyjama,
soins

e 17h30 : Souper

e 18h30 : Moment détente, jeux, rituel du
soir

e 19h30 : Mise au lit

Pour bien vivre ensemble

Afin de maintenir la vie dans l'unité agréable et
selon les capacités de chaque enfant, 'accent
est mis sur le respect de certaines régles, a
savoir :

e Respecter lautre (les enfants et les
adultes) : « je ne frappe pas, je ne me
moque pas, ... »

e Respecter le matériel : « je ne casse pas,
je ne vole pas, ... »

e Etre poli: « je dis merci, ... »

e Communiquer calmement: « je ne crie

pas, ... »

e Participer a la vie en communauté et aux
activités

e Ne pas rester dans sa chambre la
journée

e Ne pas courir dans les couloirs

Tout manquement donnera lieu a un rappel
des bons et mauvais comportements et a une
réparation.

Il est interdit d’apporter

Merci de ne pas confier a votre enfant :

e De I'argent ou des objets de valeurs

e Une tablette, une radio, ...

e Des bonbons, des biscuits, des chips,
sodas, ...



